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Gesamtbewertung stat. Aufenthalt — Orthopadisches Spital Speising

Gesamtbewertung stat. Aufenthalt

Weiterempfehlung

Mit Wertschatzung behandelt

Als Mensch wahrgenommen

Beurteilung Aufenthalt insgesamt
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Bewertung des aktuellen Aufenthalts (Teil 1) — Orthopadisches

Spital Speising

Schutz der Privatsphére
Ablauf der Visite

Eingehen auf Schmerzen
Durchfiihrung der Behandlung
Aufklarung liber die Krankheit
Ablauf Untersuchungen

Ablauf am Aufnahme-Schalter

Bewertung des aktuellen Aufenthalts (Teil 1)
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Bewertung des aktuellen Aufenthalts (Teil 2) — Orthopadisches Gruppe

Spital Speising

Bewertung des aktuellen Aufenthalts (Teil 2)

Information fiir die Zeit nach lhrem Hh ]
Aufenthalt '

Zusammenarbeit Ihres Behandlungsteams [ 2
Gespriche mit dem Pflegepersonal [ 112
Gespriche mit den Arzten [EE 146 2

Erreichbarkeit Pflegepersonal G 57

Erreichbarkeit Arzte F_?
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Bewertung Essen und Raumlichkeit — Orthopadisches Spital Speising

Bewertung Essen und Raumlichkeit

Sauberkeit sanitdre Einrichtungen

Ausstattung Patientenzimmer

Sauberkeit Patientenzimmer | MM M 5511 4

Auswahimsgichkeiten Essen NS WS I 5 1
97 34

Geschmack des Essens W 124 44
|
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Optischer Eindruck des Essens
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Bewertung Freundlichkeit — Orthopadisches Spital Speising o

Bewertung Freundlichkeit

Freundlichkeit - Seelsorge

Freundlichkeit - Klinische
Psychologie/Psychotherapie

Freundlichkeit -
Entlassungsmanagement/Uberleitungspflege

Freundlichkeit - Aufnahmepersonal/Verwaltung

Freundlichkeit - Physio-, Ergotherapeuten oder
Logopaden

Freundlichkeit - Medizinisch-technische Dienste
Freundlichkeit - Pflegepersonal

Freundlichkeit - Arzte
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Bewertung Kompetenz — Orthopadisches Spital Speising

Bewertung Kompetenz

Kompetenz - Seelsorge

Kompetenz - Klinische Psychologie/Psychotherapie

Kompetenz -
Entlassungsmanagement/Uberleitungspflege

Kompetenz - Aufnahmepersonal/Verwaltung

Kompetenz - Physio-, Ergotherapeuten oder
Logopdden

Kompetenz - Medizinisch-technische Dienste

Kompetenz - Pflegepersonal

Kompetenz - Arzte
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Bewertung Angebot — Orthopadisches Spital Speising v

Bewertung Angebot

Angebote der Seelsorge

Angebote der KLIP/Psychotherapie
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